RECHTSANWALTE

Verordnung tber Informationspflichten bei Versicherungsvertragen
(VVG-Informationspflichtenverordnung — VVG-InfoV, v om 18. Dezember 2007)

Stand: 1. Juli 2008

Informationspflichten bei allen Versicherungszweiga (8 1)

Die folgenden Informationen sind in dieser Reihéggalem Versicherungsnehmer nach § 7 Abs. 1
Satz 1 VVG n.F. zur Verfiigung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwalgmderlassung, Uber die der Vertrag abgeschlos-
sen werden soll, inklusive Angabe des Handelsregistnd der Registernummer;

[...]
3. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers derd Namen eines Vertretungsberechtigten;
4. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

[.]

6. a) die fur das Versicherungsverhaltnis gekendVB einschlie3lich der Tarifbestimmun-
gen;

b) die wesentlichen Merkmale der Versicherungtleig, insbesondere Angaben lber Art,
Umfang, Falligkeit und Erfullung der Leistung desrsicherers;

7. den Gesamtpreis der Versicherung einschlie@liein Steuern und sonstigen Preisbestandteile;

8. zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe degesamt zu zahlenden Betrages sowie mdgliche
weitere Steuern, Gebuhren oder Kosten, die nicét dén Versicherer abgefuhrt oder von ihm in
Rechnung gestellt werden;

[...]
12. Angaben darlber, wie der Vertrag zustande kosontie Beginn und Dauer der Versicherung;

13. das (Nicht)Bestehen eines Widerrufsrechts s&wieelheiten zur Austibung desselben;
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[.]

17. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eingagsklausel tber das auf den Vertrag anwend-
bare Recht oder tber das zustandige Gericht.

[.]

20. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtébbed sowie die Mdglichkeit einer Beschwerde
bei der Aufsichtsbehérde.

Informationspflichten bei der Lebensversicherung, @r Berufsunfahigkeitsversicherung und
der Unfallversicherung mit Pramienrtickgewahr (§ 2)

Nach § 2 Abs. 4 VVG-InfoV sind bei der Berufsunfiteitsversicherung die Angaben betreffend
die Lebensversicherung entsprechend anzuwendererdeifd ist im Vertrag darauf hinzuweisen,
dass der in den Versicherungsbedingungen verwergkgaff der ,Berufsunfahigkeit® nicht mit
dem Begriff der Berufsunfahigkeit oder der Erwerbsierung im sozialrechtlichen Sinne oder dem
Begriff der Berufsunfahigkeit im Sinne der Versialmegsbedingungen in der Krankentagegeldver-
sicherung Ubereinstimmt.

Es sind gemal 8§ 2 Abs. 1 VVG-InfoV u.a. folgendsédtmliche Informationen bereitzustellen:

1. Angaben zur Hohe der in die Pramie einkalkudiefKosten. Die Abschlusskosten sind als abso-
luter Betrag anzugeben. Die Ubrigen, nicht den Alss betreffenden Kosten sind als Anteil der
Jahrespramie auszuweisen.

2. Angaben zu den sonstigen in die Pramie eingaeteh Kosten, insbesondere einmalige Kosten
oder Kosten, die aus besonderem Anlass entstemmeko

Gemall 8§ 2 Abs. 2 VVG-InfoV missen die Angaben nlsk. 1 in Euro erfolgen. Nicht ausrei-
chend ist eine prozentuale Angabe oder die Angab@&drechnungsgrundlagen. Ziel der Regelung
ist es, dem Versicherungsnehmer die mit dem Vesttadgss verbundenen Kosten transparent zu
machen.
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Produktinformationsblatt (§ 4)

Nach 8 4 VVG-InfoV ist dem Versicherungsnehmer, derbraucher ist, als erstes ein sog. Pro-
duktinformationsblatt zu geben, das Informationarden wesentlichen Punkten des Vertrages ent-
halt und diese verstandlich zusammenfasst:

1. die Art des angebotenen Versicherungsvertrages;
2. die Beschreibung des durch den Vertrag verdiehdisikos;

3. die H6he der zu entrichtenden Pramie in Eune Hilligkeit und der Zeitraum, fir den die Pra-
mie zu entrichten ist, sowie zu den Folgen untebaner oder verspateter Zahlung;

4. Hinweise auf im Vertrag enthaltene Leistungsehisisse;

5. Hinweise auf bei Vertragsschluss zu beachtendke@®nheiten und die Rechtsfolgen ihrer
Nichtbeachtung;

6. Hinweise auf wahrend der Laufzeit des Vertragebeachtende Obliegenheiten und die Rechts-
folgen ihrer Nichtbeachtung;

7. Hinweise auf bei Eintritt des Versicherungsflk beachtende Obliegenheiten und die Rechts-
folgen ihrer Nichtbeachtung;

8. Hinweise auf die Rechtsfolgen der NichtbeachtwogObliegenheiten;

9. Hinweise zu den Moéglichkeiten einer Beendiguag Wertrages.

Informationspflichten bei Telefongesprachen (§ 5)

Zu Beginn eines Telefongesprachs muss der Versclas erstes seine Identitat und den geschéft-
lichen Zweck des Kontakts ausdriicklich offenlegen.

Der Versicherer muss dem Versicherungsnehmer gétrlatsh alle in der VVG InfoV aufgefihrten
und einschlagigen Informationen per Telefon migteilNur wenn der Versicherungsnehmer, dar-
Uber aufgeklart, dass ihm der Versicherer auf Whingeitere Informationen zur Verfligung stellen
kann, auf das Vorlesen der Informationen verzighdet beschrankt sich der Informationsumfang
aufdie in 8 1 Abs. 1 Nr. 1 bis 3, Nr. 6 lit. b,.Nrbis 10 und Nr. 12 bis 14 VVG-InfoV enthaltenen.
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Informationspflichten wahrend der Laufzeit des Vertrags (8§ 6)

Wahrend der Laufzeit hat der Versicherer Anderungginer ladungsfahigen Anschrift sowie An-
derungen in den Bereichen des § 1 Abs. 1 Nr. ®JiNr. 7 bis 9 und Nr. 14 sowie des § 2 Abs. 1
Nr. 3 bis 7 VVG-InfoV mitzuteilen.

Inkrafttreten (8 7)

Die Verordnung trat in weiten Teilen — zusammen dheiin reformierten VVG — bereits am 1. Janu-
ar 2008 in Kraft.

Seit dem 1. Juli 2008 gelten auch die Vorschriften

- des 8 2 Abs. 1 Nr. 1 und 2, Abs.2 VVG-InfoV (Asige der Abschluss- und sonstigen Kosten
in der Lebens-, Berufsunfahigkeits- und Unfallvelngirung mit Pramienrickgewahr),

- des § 3 Abs. 1 Nr. 1 und 2, Abs. 2 VVG-InfoV (@abe der Abschluss- und sonstigen Kosten
in der Krankenversicherung) sowie

- des 8 4 VVG-InfoV (Produktinformationsblatt).

(Dr. Mark Wilhelm, LL.M.)

(Dr. Holger Fahl, LL.M.)



