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Hinweispflichten: Rasend
schnell 1n der Haftung

Je nach Anlass unterliegen
Versicherungsvertreter besonderen Beratungs-
und Hinweispflichten — so auch im konkreten Fall,
in dem der Versicherte einem besonders
gefahrlichen Hobby nachging. Wie die VP-
Rechtsexperten Jem Schyma und Raimund
Mallmann das Urteil bewerten.

Experten-Duo: Jem Schyma (I.) und Raimund Mallmann und von der
Diisseldorfer Kanzlei WILHELM Rechtsanwalte sind Profis im
Versicherungsrecht: www.wilhelm-rae.de

(Foto: WILHELM Rechtsanwilte )

DER FALL. Dem Versicherungsvertreter eines Freizeit-
Motorsportlers war bekannt, dass sein Kunde
regelmaRig im Motorradgespann an gefahrlichen
Grasbahnrennen in holprigem Gelande teilnahm.
Ebenso wusste er, dass die Unfallversicherung, die er seinem Kunden
verkaufte, Unfélle im Zusammenhang mit Motorsportrennen
ausdrticklich ausschloss. Doch wusste auch der Kunde von dieser
Klausel?
Es kam, wie es kommen musste: Bei einem Rennen erlitt der
Versicherungsnehmer einen Unfall, der schwerwiegende Verletzungen
mit einem Invaliditdtsgrad von 80 Prozent zur Folge hatte. Die vom
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Versicherungsnehmer geforderte Invaliditatsleistung in Héhe von 165 ﬂ\‘@}g EU-Richtlinie fiir
A

000 Euro wollte der Unfallversicherer jedoch mit Verweis auf den Fernabsatzgeschafte:
Motorsport-Ausschluss im Versicherungsvertrag nicht zahlen. Daraufhin Vermittler vs.
verlangte der Versicherungsnehmer den Betrag vom Verbraucher?
Versicherungsvertreter ersetzt. Der Vertreter hatte ihn schlieBlich auf > weiterlesen

den Ausschluss hinweisen miissen.

DAS URTEIL. Das Oberlandesgericht Frankfurt a. M. gab dem VERANSTALTUNGEN
Versicherungsnehmer recht (Az. 7 U 168/16). Hinweispflichten

bestiinden zwar nicht generell (anlasslos). Versicherungsvertreter

mussten nicht von sich aus auf jedweden Risikoausschluss hinweisen.

Denn wer eine Versicherung abschlieRe, miisse mit dem Bestehen von DER VP ALS EPAPER
Risikoausschliissen rechnen. Jedoch entstiinden im Einzelfall

Hinweispflichten, wenn fiir den Versicherungsvertreter ein Der VersicherungsProfi ist das
Aufklarungsbedirfnis des Versicherungsnehmers erkennbar sei — etwa ePaper fir die Vertriebspartner
wenn die Mdglichkeit naheliegt, dass der Versicherungsnehmer eine der Assekuranz. Es liefert
falsche Vorstellung vom Umfang des Versicherungsschutzes hat. faktenorientierte Informationen
Eine solch naheliegende Mdglichkeit bestand hier nach Auffassung der fiir den freien Vertrieb.

OLG-Richter, nachdem die Unfallversicherung das Hauptunfallrisiko des
Versicherungsnehmers nicht abdeckte und der Vertreter unstreitig vom
gefahrlichen Hobby des Kunden wusste. Es stehe auch mangels
entsprechender Dokumentation nicht fest, dass der
Versicherungsvertreter seinen Kunden auf den Deckungsausschluss
hingewiesen habe. Dass er miindlich erwahnte, Motorsport sei nicht vom
Versicherungsschutz umfasst, konnte der Vertreter nicht beweisen. Im
Ergebnis hat er seinem geschadigten Kunden im Rahmen der
Quasideckung die Invaliditatsleistung in voller Héhe zu zahlen.

> weiterlesen

DER AUSBLICK. Versicherungsvertreter missen ihre Kunden nicht iber
alle denkbaren Eventualitaten aufklaren. Gibt es jedoch einen konkreten
— dem Vertreter bekannten — Beratungsanlass, so treffen den Vertreter
Hinweispflichten, bei deren Verletzung er fiir den Schaden geradestehen
muss.
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