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w><Der wunde Punkt
jedes Managers“

Fr Unternehmer streiten spezialisierte Kanzleien um Millionenschaden — meist in Krisen.
50 wie Haftungsexperte Dr. Mark Wilhelm mit seinem Anwdlte- und Beraterteam.

Herr Dr. Wilhelm, Sie beobachteten vor einiger Zeit den
Trend, dass Versicherer seit Ausbruch der Finanzkrise kein
gutes Geschiift mehr darin sehen, Bankmanager gegen Haf-
tungsrisiken abzusichern, und deshalb keinen Schutz mehr
anbieten, Hat sich diese Entwicklung verstetigt?

Mark Wilhelm: Versicherungen betrachten die Finanzbranche
immer noch kritisch. Es ist allerdings wieder méglich, den
Versicherungsschutz  einzukaufen,

aber teuer,

,2Der wirtschaftlich
wichtige Wirkhebel der
D&O-Versicherung ist

die Kosteniibernahme fiir
die Verteidigung.”
Dr. Mark Wilhelm

Bezicht sich die Zuriickhaltung
mittlerweile auch auf andere
Branchen?

Ja, auch in anderen relevanten
Branchen mit Problemen erhal-
ten Manager nur mit deutlichen
Préimicnsteigcrungen eine Police
— im Vergleich zu friiher erhéht
mit dem Faktor drei. Dazu zihlt die Biotech-Sparte, etwa
Gentechnikfirmen, weil Versicherer hier die Risiken durch
langfristige Schiden schwieriger greifen kénnen. Fiir die
Pharmabranche gilt das ebenso. Fintech-Start-ups haben
es auch nicht einfach. Und in der gut versicherbaren Old
Economy bekommen Firmen in krisenanfilligen Branchen

auch nur teuren Schutz.

D&O-Versicherungen fiir die Manager-Haftpflicht
kennt vermutlich jeder Mittelstindler. Schildern Sie bitte
aber fir Unerfahrene am konkreten Fall, wie wichtig die
Wirkung ist.

Der wirtschaftlich wichtige Wirkhebel ist die Kosten-
ibernahme fiir die Verteidigung. Der erhebliche Teil der
Ausgaben fiir D&O-Ausgaben fliekt dafiir. Denn das ist
der wunde Punkt jedes Managers, wenn er selbst fiir die
Verteidigung aufkommen muss — bei juristischem Bei-
stand aus mchrképfigen Teams mit Stundensitzen pro
Anwalt von 300 bis 700 Euro. Zum Zweiten zahlt die
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Versicherung, wenn der Schadenersatzanspruch gegen den
Manager feststeht.

Meist héren wir von Urteilen zu Millionensummen aus den
USA. Nehmen spektakulire Fille auch bei uns zu?

Nein, der letzte spektakulire Fall bezog sich auf den Streit
zwischen dem Medienunternehmer Leo Kirch und der
Deutschen Bank. D&O-Versi-
cherungen haben sich hierzulande
in den 90er Jahren durchgesetzt,
seitdem ist das Bewusstsein fiir
mehr Schutz gestiegen. Allerdings
ist das Haftungsrisiko fiir deut-
sche Manager im internationalen
Vergleich viel hoher. Das hingt
vielleicht auch mit dem bei uns
verbreiteten Sozialneid zusammen.

Arbeitsministerin Andrea Nahles hat vor Jahren als SPD-
Politikerin die Haftung deutscher Manager mit ihrem Pri-
vatvermogen gefordert, die da schon lingst griff. Tritt die-
ser gesetzliche Regelfall oft ein?

Ja, wenn der Manager ohne D&O-Versicherungsschutz
dasteht. In Konzernen haben geschitzt schon 90 Prozent
diesen Schutz, im Mittelstand aber erst 60 bis 70 Prozent.
Dahinter steht auch, dass vertraglich hiufig Haftungser-
leichterungen vereinbart sind, weil er sonst keine Entschei-
dungen trifft. Mit dieser Haftungsfreistellung begegnet
man der Uben‘cgulierung, die unternehmerische Freiheit
hemmt.

Stehen Forderungen nach Verschirfungen der deutschen
Managerhaftung im Raum?

Immer wieder, wenn die Diskussion iiber Vorstandsgehilter
losgeht, ob die Vergiitung auch in Relation zu Manage-
mentfehlern festgelegt werden sollte. Die Haftungszeit-
riume haben sich bei den AGs verlingert — von einst fiinf




auf aktuell zehn Jahre — bei den GmbHs nicht. Ich finde die
Haftung gegenwiirtig schon ziemlich scharf,

Risiken einzugehen gehért zu Unternehmertum dazu, Fiir
Fehler mit Haftung und mit Strafe kalkulieren zu miissen,
ist nicht gerade fordernd.

Im Ergebnis sorgt dies dafiir, dass Manager schon heute
verstirkt auf uns zukommen, um sich vorab abzusichern, ob
sie in einer bevorstehenden Entscheidung juristisch richtig
handeln. Wie gesagt, regiert bei uns meines Erachtens ein
zu scharfes Haftungsregime. Man findet zu jeder unterneh-
merischen Entscheidung juristische Kniffe, um Fehler nach-
zuweisen. Bei Fremdgeschiftsfiihrern im Mittelstand kann
es Innovationsfeindlichkeit erzeugen. Uber unser Biiro in
Berlin sehen wir dagegen bei Inhabern ein anderes Risiko-
Empfinden und damit mehr Entscheidungsfreude, wenn
aus ehemaligen Start-ups mittlerweile Firmen mit 100 und

mehr Mitarbeitern entstanden sind.

Ist auch mit Blick aufs Strafrecht das Zittern bei Unterneh-
mensfiithrern berechtigt?

Ja. Gebrannte Kinder unter den Managern werden tibrigens
oft Berater, denn da ist das Haftungsrisiko geringer. Mit
einem vermeintlichen Managementfehler erst einmal in der
Offentlichkcit, vergisst unsere Gesellschaft das nie, denn
zumindest im Internet bleibt meistens davon etwas erhalten.
Karrierefordernd ist das nicht gerade. Mit einem grofleren
Haftungsfall im Lebenslauf haben Manager relevante Prob-
leme, gute Jobs zu bekommen.

wreturn® widmet sich vorbildlicher Fithrung in Transforma-
tionsprozessen auch in Krisen. Welchen Rat fiir das Versi-
cherungsrecht haben Sie fiir Unternehmer?

Viele sinnvolle Rechte sollten im Dienstvertrag des Mana-
gers festgelegt sein. Sogenannte Verschaffungsklauseln regeln
Fragen zur D&O- oder zur Produkthaftung. Wir haben viele
Anfragen von Mandanten, fiir sie den Versicherungsschutz
vor Vertragsunterzeichnung zu priifen, was vor zehn Jahren
noch nicht so verbreitet war. Wir registrieren eine hohere
Sensibilitit dafiir. Mein zweiter Rat lautet: Regeln Sie vorher,
wie Sie sich im operativen Geschift etwa in krisengeschiit-
telten Unternchmen rechtlich richtig verhalten. Ich mag den
englischen Begriff zwar nicht besonders, aber es geht im
weitesten Sinne um Compliance-Leistungen. Gelingt dem
Manager beispielsweise die Sanierung nicht, kann ihm der

Insolvenzverwalter auf die Pelle riicken.

In welchen Punkten nimmt der Druck zu in Bezug aufzeit-
kritische Krisen- und Schadenfille?

(lichelt) Ist fir Restrukturierungen das Zeitkritische nicht
stets immanent? Betrachten wir unsere hiesige Wirtschaft,
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Dr. Mark Wilhelm ist mit seiner Sozietit auf Schaden, Haftung
und Versicherungslésun gert wie die DEF O-Versicherung speziali-
stert, unterhdlt neben dem Haupisitz in Diisseldorf ein Biiro in
Berlin und beschaftigt ein rund 30-kipfiges Team.
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entsteht der Zeitdruck
fir ~ Unternehmen in
Krisen doch zum Grof-
teil durch die Uberre-
gulicrung der Banken,
die Risiken permanent
streng prifen missen.
Sie kappen heute eher
Geldfliisse, weil sie selbst
Druck haben. Ich sehe

dass

zudem  kritisch,

Intransparenz  bei den
Abliufen
zu welchem Zeitpunke

der Geldhahn
zugedreht wird. Ab wann

vorherrscht,
genau

passt denn ein Unter-
nehmen nicht mehr zur
Bank? Das muss doch
klar kommuniziert wer-
den! Nur dann kann ich
eine Sanierung so pla-
nen, dass mir als Unter-
nehmer auch die Finan-
zierung erhalten bleibt.

Schiitzt unser Versiche-
rungsvertragsgesetz die

/ hie Risiken sinnvoll absichern

“ sollten Manager auch im Mittel-
stand, empfichlt Dr. Mark Wilkelm
— gerade fiir Krisen.

Kundenseite ausrei-
chend?

Ja, unser Gesetz ist gut

ausgestaltet. Wir verste-
hen uns als Kanzlei fiir Versicherungsnehmer und itberneh-
men in der Regel keine Deckungsprozesse fiir Versicherer,
Ein Problem liegt eher auf der praktischen, faktischen Seite:
Keiner kann eine Versicherung zwingen zu zahlen. D&O-
Fille,in denen der Schaden nicht gleich beglichen wird, wer-
den leider nur geschitzt. Ich behaupte: Zum Grofteil zahlen
die Versicherungen zunichst nicht. Der Druck liegt also oft
beim Versicherten, der die D&O in Anspruch nehmen will.
Die Verteidiger schauen dann mal, was so im Prozess pas-
siert. Promptes Regulieren ist also eine Seltenheit. Das hiingt
zum Teil auch mit der Komplexitit der Fille zusammen.

Die von Ihnen einst gesehene Gefahr, dass Versicherer und
Firma sich auf Kosten des betroffenen Managers einigen, ist
immer noch prisent?

Kompliziertes Thema. Finen Trend sehe ich hier nicht. BGH-
Urteile haben eher bewirkt, dass Manager ihren Anspruch
auf Freistellung gegen den Versicherer an ihre Unternehmen
abtreten, was lange nicht erlaubt war. Das Unternehmen
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kann dann die Zahlung durch die Versicherung verlangen.
Das Haftungs- und das Deckungsverhiltnis miissen nicht
gleich sein. Eine Abtretung bringt insbesondere im Mittel-
stand hiufig mehr Ruhe, denn sonst steht der Manager in
der Schusslinie. Wie wiirde es in der lokalen Offentlichkeit
aussehen, wenn das Unternehmen gegen seinen Manager
vorgeht? Die I'irma wire schnell totgesagt.

Wenn Unternehmen gleich mehrere Vorstinde oder
Geschiftsfiihrer verklagen, raten Sie statt gegenseitiger
Schuldzuweisung zur geschlossenen Front der Manager?

Klar, denn das andere Verhalten ist naheliegend und mensch-
lich nachvollziechbar in dieser Situation. Nehmen Unterneh-
men mehrere Manager in Haftung, stellt sich bei den Betrof-
fenen zunichst Freude ein: Yippie, wir haben eine D&Q!
Sobald der Versicherer dann aber auf Fehler hinweist, die
den Versicherungsschutz gefihrden, gehen die gegenseitigen
Schuldzuweisungen los. Die Dynamik unter diesem Druck
darf man nicht unterschitzen. Zumal manche Manager bei
solchen Verfahren mitunter zwei, drei Jahre unter Beschuss

stehen. Das ist psychologisch eine hohe Belastung.

Sie sind Berater und Buchautor fiir das Verhandeln im
Schadenfall. Was ist mafigeblich bei Strategie und Taktik?
Jeder denkt simpel an der eigenen Position orientiert. Eine
Verhandlung ist aber so zu gestalten, das ich mit dem Partner
zu einem gemeinsamen Ergebnis komme, dass ich nicht vor-
wegnehmen darf. Meine Kernthese lautet: Tst die Verhand-
lung dergestalt geplant, dass mein Gegeniiber den Prozess als
fair und transparent empfindet, erzielen beide bessere Ergeb-
nisse. Soft Skills sind dabei entscheidend. Leider iiberwiegt
aber in unserer mitteleuropiischen Haltung, immer recht zu
haben. chrhaupt sitzt die Basar-Methodik weltweit tief,
Dabei ist Interessengerechtes Verhandeln viel effizienter. Fiir
den anderen Weg braucht jeder Verhandlungspartner extrem
hohe Kompetenz — und wir mit unserer fest verwurzelten
Kultur wohl noch hundert Jahre. In Deutschland beherrscht
die Methodik allenfalls eine Handvoll Leute. Mich gruselt
es beim Gedanken an Mediation bei Gericht: Richter haben
immer recht, und Staatsanwaltschaft und Verteidigung
wollen ihre Position durchbringen. Die ganze Juristen-
Ausbildung setzt auf die cigene Positionierung, die mit allen
Mitteln zu verteidigen ist.

P Mehr unter www.return-online.de

Das Gesprich zwischen dem Manager-Versicherungsanwale und Thors-
ten Garber fand in der ungewdhlich kreativ eingerichteten Kanzlei in

Diisseldorf statt.




